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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios| P
5 disponibles de atencion . N
" © usuarios del " . Nuamero de Numero de
Horario de flos ireccion y teléfono de la presencial:
. o . servicio e ’ < judadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio ; atencion al Tiempo estimado e . oficina y dependencia que (Detallr s es por ) . ;
Requisitos para la obtencién del servicio (Describi i es para Oficinasy Servicio ciudadanas que | ciudadanas que
(Se describe el detalle del proceso que > pblico de respuesta offece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. | Denominacion del servicio Descripcién del servicio (e deberd listar | a igue el servicio | costo ciudadaniaen | dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para (Detallar los dias (Horas, Dias, link para direccionarala | brigada, pégina web, formulario de servicios intenet (on line) uso del servicio
obtencion del servicio y donde se obienen) general,personas | ofrecen el servicio o : (Si/No) servicio en el servicio
obtencion del serviio). dela semanay Semanas) o el sitio web | correo electrdnico, chat : " >
naturales, personas i ‘ itimo periodo |  acumulativo
horarios) o y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
s call center, teléfono
Personal Médico) :
institucion)
1 La soliatud lega 3 la maxima autoridad de I3
institucion.
Los ciudadanos y cudadanas ingresardn sl 1. Ingresar  solicitud del requerimiento que necesita. 2. Pasa al drea que genera o produce respuesta a Via Coca Lago Agrio k. 16 “INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a
Solicitudes  de s comunas) . . \ °
L o one| Senvicio orentadoa 1 pobacén e San Sebatin ol ce maner fisia n I oficinas de GAD requerimiento, sesoama | Gruito | 100890mS | (i en gonerr | Ofcnascel o Oftinss gl Etfito Pt 5 caomsanseco@amalloon . o 1a enitdad trabaarden un mecanismo para
comunidades,  oarrios Y ema e Coc,parasatisfcersus necesidades PARROQUIAL SAN SEBASTIAN DEL COCA o a través 2. Realzar e seguimiento  a solcitud hasta a entrega de| Salasde préroga Coreo electrico Dt ‘medirlasatisfaccion cludadana sobre 05
parrea de los medios digitales que disponga. larespuesta. 3. Se remite a la maxima autoridad para la firma de laf goapasanseco@gmail.com servicios que brinda a la ciudadania.
respuesta o quien haya delegado ficialmente.
4 olasolcante.
1 1 sollitud de acceso  ainformacion publca lega a1
méxima autoidad delanstitucien
Servicio orientado a la poblacién en general que|Los ciudadanos y ciudadanas ingresardn sy 1. Uenar el requerimiento de informacin publics; ¢ 2. Pasa al drea que genera, produce o custodia laf
e iformacionpiblcay o presentarinal, | L dsponible e OO0 ViaCoca Lago Agriokm. 16 INFORNACION NO DISPONIBLE', debido a
licitud de acceso a la del medio que escojan; de manera fisica en| g 10 esta disponible en| ias plazo mas ficinas del Edificio id d la Informacién la enitdad trabajaré en un mecanismo para
o |liid d ! o aue escojan; a1l internet(en inea). 083021730 Gratito | 100 Ciudadanioen general | Oficnasdel Edf Oficinas del si o 6 tdad trabaj P
piblica DELCOCAY que es reportada en cumplimiento con as oficinas de GAD PARROQUIAL SAN SEBASTIAN 3. Se remite a Ia méxima autoridad para Ia firma de o Sdias de promoga Parroquial Correo elscrsnico Publica medirtasaistacdn cudadana sobre los
1o dispuesto en I Ley Orginica de Transparenciay| DEL COCA o 3 ravés de los medios digitales que respuests o 2 quien hays delegado oficisimente el gospasanseco@gmailcom senicios que brinda s cudadania
3. Realizar el seguimiento a  solicitud hasta s entrega de|
Acceso a la Informacién Publica (LOTAIP). disponga. larespuesta. 8 # cumplimiento del Art. 13 del Reglamento ala LOTAIP.
4 Entrega de Ia comunicacidn con Ia respuesta al o I3
solicante.

Para ser llenado por las i

Trémites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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